講題：認識並善用媒體
[bookmark: _Hlk97449409]講師：張啟楷總幹事 (彰化縣工策會)
紀錄：郭銀漢社友

演講摘要

[bookmark: _Hlk97449536]張啟楷總幹事是嘉華中學國中部、嘉義高級中學、國立中興大學法商學院社會學系及國立台灣大學政治學系碩士在職班畢業，曾擔任政論節目《新聞追追追》主持人；TVBS《2100週末週日開講》、和《新聞不一樣》主持人；中視數位台《兩岸新新聞》和中視數位台《阿楷兩岸開講》主持人。

[bookmark: _Hlk95205865]一、我在高中時代，沉迷於新詩、散文寫作及編輯校刊，因此大學聯考落榜 (那時嘉中應屆畢業生，能考上大學約50%)，隔年重考進入中興大學社會系，大學畢業帶我的作品到台灣時報應徵編輯，結果老闆叫我去跑新聞當記者，成為新聞人，一路從台灣時報、自由時報到中國時報，最後進入電視台。 在電視台，先從來賓作起，後來李濤邀請我擔任2100全民開講週末週日代班主持人，最後成為政論節目主持人。 我曾在中國時報服務14年，獲立委評為最佳國會記者第一名及以中央政府總預算系列報導，獲吳舜文新聞獎首獎，催生台北市徐州路中央聯合辦公AB兩棟大樓興建，節省了各部會在外租屋及交通差旅支出。 各位知道出身嘉義的媒體人有那幾位？ 鄭弘儀、張啟楷、賴憲政、王瑞德、黃世聰等，但賺錢最多的是沈玉琳，翁章樑縣長經常找他合體行銷嘉義觀光與農特產。 在電視台當來賓不容易，通告費只有六千元，隔天九點就要看成績單 (收視率)，非常殘酷與競爭。 常在媒體曝光，可以增加全國知名度，演講邀約就不斷，甚至廣告等業外收入也會來。 同時，可以協助朋友與媒體進行接觸及企業宣傳。

[bookmark: _Hlk97452110]二、現在直播的風險與應變：大家來看一段我主持節目，來賓陳鳳馨不小心說一段話：打了20分鐘「手機」，口誤成打了20分鐘「手槍」，這麼有經驗的來賓也會出錯，主持人現場就要立即反應與打圓場。 下列是幾段是我主持「新聞追追追」的錄影帶片段跟各位分享，分別訪問蔡英文、吳敦義、柯文哲，說明我們嘉義人精神：不分藍綠。 最近在地工商界不分藍綠，組織「義雲會」，也是發揮這種精神。

三、什麼時間開記者會最好？上午比下午好，下午比晚上好，記者晚睡晚起，早上10時至10時30分最好，電視台午間新聞才能播到。 地點要以記者方便為原則 (嘉義縣市可能只共用一位記者)，開記者會不一定要委託公關公司，可以自己連繫或透過記者工會邀請。 場地除了飯店外，可以到市政府或市議會借場地，因為這兩個地方，記者每天都會去。 翁章樑與黃敏惠要行銷嘉義，選擇到台北喜來登或晶華飯店開的原因，因為那邊記者最多，不怕沒記者來，上電視新聞及報紙全國版機會大。 除此之外也可以善用中央社資源，中央社通訊稿媒體也會引用。

[bookmark: _Hlk97467125][bookmark: _Hlk97467216][bookmark: _Hlk97468897]四、假新聞：現在流傳了許多假影片跟大家分享，第一則是川普與教宗並肩合影時，川普先是滿臉笑意的與教宗並肩合影，教宗的表情則稍有不耐，川普竟伸出右手小指，摳了教宗的左手手背，又想撫摸教宗的掌心，卻遭教宗出掌拍落，狠狠拒絕。 雖是惡搞影片，但因剪接太過完美，讓全球網友樂不可支。 第二則是振興醫院心臟外科主任魏崢說：心肌梗塞發作時，捏拉腋下比CPR簡單且安全。 影片中的人，經證實這個人並不是魏崢本人，是坊間開設易筋經課程的講師，沒有任何醫療執照。 有時「真照片」也會產生假新聞，最有名的例子是艾迪亞當斯榮獲普立茲獎的照片：描述南越警察局長阮玉灣處決越共游擊隊領袖阮文斂的瞬間，照片中看似可憐的阮文斂，在戰爭中亂殺無辜，殺害許多政府高官及平民。 最後，他被逮捕，死於阮玉灣槍下，而槍決的這一幕，剛好被艾迪亞當斯拍下，不知真相的人們，誤以為阮文斂是受害者，視為英雄。 艾迪亞當斯晚年曾後悔說：這張相片中，一個人死於槍下，一個人死於我的攝影機下。 網路上不明來源的訊息，要用智慧辨別真偽，只傳真相與真理，是我們每一個人的使命。

[bookmark: _GoBack]五、如何善用媒體幫助企業？ 我現在彰化縣擔任工業促進會總幹事，作兩個工作，一個是辦彰化產經雜誌，雜誌內容邀請鏡週刊記者來採訪撰寫，刊登在工商時報、鏡週刊及拍成影片放在網站，最後彙編成為一個雜誌。 我們與鏡週刊及工商時報合作是互利的行為，縣政府出錢幫廠商行銷及打廣告，提供採訪素材，所以用小額採購就可以完成委託案，不但可以將彰化縣特色產業及隱形冠軍產業推廣出去，工商時報及鏡週刊也可以增加其文章點閱流量。 另外，推動「彰化好物購」專區，與東森購物台合作，縣政府可以把彰化優質產品推銷到全台灣。 在廠商原有的實體通路之外，再增加虛擬通路，一共推出5大主題：「美好彰化，食在好味道」、「安居彰化，生活好方便」、「彰化優鮮，精選農特產」、「健康彰化，美麗新生活」、「樂活彰化，一遊未盡」。 不僅一次網羅食衣住行育樂等各類產品，並展開全面宣傳曝光，讓消費者能更方便買到彰化精品好物。 2020年11月3日，縣政府、工策會和東森購物台在演藝廳舉辦招商說明會，超過260家廠商、400多名業者參與。 參與上架的業者可享有宣傳資源的整合曝光、專案輔導，上架費由縣政府負擔，及享有15%抽成特別優惠 (通常是30-50%)，為彰化帶來一億元以上營業額商機。
