99'台南縣社/李國慧/因應Y2K來臨      

what is Y2K?

Q：甚麼是公元兩千年問題?

A：早期電腦系統使用兩位數來代表年份，因此在電腦系統中99-12-31代表1999年 12月31日，過了午夜以後就是2000年1 月1日，電腦系統將顯示成00-01-01，比1999年12月31日還小，在一些應用系統中，就會產生計算錯誤，造成資料錯誤或系統當機，舉例來說，COBOL程式以900226來代表1990年2月26日，以910101來代表1991年1月1日，910101 比900226大，比較兩個數目大小會得到正確的結果。但是公元2000年1月1目的表示方式，是000101，這個數字和上兩個數字比較大小，結果就錯誤了。

Y2K可能的衝擊!

航管系統屆時造成空中交通大亂，機隊嚴重脫班。(4月12日遠東航空公司早班機空飛)。

製造業:生產線停止運轉。安全系統當機，工人無法進門上班。(台電林口發電廠 ;中油公司煉油廠;英商聯合麗華公司註1 ~4)

金融業:股市一片混亂、存戶帳戶餘額與交易記錄全毀、電子交易或轉帳停擺。

國防:防衛系統安全堪慮，全球衛星定位系統失去聯絡。

經建會指出:台灣受衝擊的行業將包括醫療、旅遊、運輸、政府、教育、電視、媒體、製造業、銀行業等層面廣泛。

美國科技顧問公司賈特納集團估計，全球須斥資六000億美元修補這個問題。預料屆時50%公司無法如期完成，10%公司倒閉。

您的生活與Y2K息息相關!

銀行的存款&金資中心

醫院的病歷資料&病患的處方簽

各式各樣的保險

個人電腦

有崁入晶片的家電/汽車/保全系統

上班/上課/出差的大眾交通工具

電話/水/電/瓦斯供應系統

家裡的安全系統火災受信娶報系統

企業可能面臨Y2K的範圍

●管理資訊系統(MIS)

●製造、倉儲、服務設備

●資訊技術基 結構

●終端用戶電腦

●供應商，代理商和服務供應商

●工廠，辦公室和其他工作場所的環境操作

●研究發展專用測試設備

●組織(公司)的產品

千禧蟲的發作日

●千禧蟲將提前在2000年的前夕引爆，並且 持績影響到2000的年末，或更久的未來！ 因為某些特定的日期在資訊系統中具有特 殊的定義。

●以下即就美國聯邦金融檢查局(FFIEC)，針 對美國的情況所提出的十三不吉利日期， 再參照國內的資料修改成十三個千禧蟲發 動攻擊的D-day°

●日期

●危險和原因

●1999年4月9日是1999年的第99天，偵 用julian date(註)形式計算日期的系統程 式，日期欄位將變成「9999」的排列，某 些程式設計師又將「9999」定義為終止或 最大值，當系統中部份程式的日期呈以上 顯示時，有可能導致系統異常終止或錯誤

●1999年9月9日同樣是9999的同題。

●1999年12月31日千禧年的關鍵日期。

●2000年1月1日千禧年的關鍵日期。

●2000年1月3日2000年第一個營業日。

●2000年1月10日(1/10/2000)將是欄位中第 一次出現七位數的日子。確定程式修改後 欄位寬度足夠存放，而且程式能夠正確處 理此時期。

●2000年2月28日系統是否能夠正確處理 閨年，會不會當機?

●2000年2月29日系統是否能夠正確處理 閨年，會不會當機?

●2000年3月1日 29日之後應該是3月 1日，有的系統會產生2月31日這種無效 日期。

●2000年10月10日(10/10/2000)將是欄位中 第一次出現八位數的日子，確定程式修改 後欄位寬度足夠存放，而且程式能夠正確 處理此日期。

●2000年12月31日2000早的第366天，考 驗閨年處理是否正確(閨年表示一年有366 天)

●2001年9月9日某些網路軟體因為日期索 引的欄位欄寬不足而造成排序的錯誤。

●2001年12月31日部份軟體預設此日為產 品使用年限的最終日期。

●註:凱撒日(julian date)原本使用於天文學，以公元前4713年1月1日當作基礎，往後的日期都用累加的方式產出:使用在資訊系統中的julian date改以年為區間，一年中的日子都以1月1日為基礎累加而來，例如1999年的第99天就是1999年的4月。

解決Y2K的步驟

●STEP1:成立公元2000年危機專案團隊並 負予責任。

●STEP2：建立清單(依照八大範圍)

●STLP3：進行影響分析//風險評估(可 能發生影饗程度;緊急應變措施)(Y2K 日期)

●STEP4：擬定修護計劃(修護項目;人; 時間;預算;外部專家)

●STEP5：進行修護

●STEP6:測試

●STEP7:確認實施有效性

●STEP8:完成準備工作

與時間賽跑！

心動不如行動

●台電

核能一、二、三廠IBM9375及電力修護處IBM9373電腦主機及其作業系統不支援公元二000年以後之時間運算，研提汰換計畫辦理轉換，應用系統亦一併轉換。

●建議:

一加強公司內部人員公元二000年問題 之認知

一從全球資計網上蒐集公元二000年專 案資料

一多參加研討會

一加強專案管理工作

一危機處理小組之下設若干工作小組

一新設備採購或軟體外包應要求能處理公 元二000年  

