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各位社友大家早，今天能跟大家聚集在一起是種緣份，人講 500年前如有緣份，500年後才能修得同船渡，基隆IMc這次舉辦訓練營，從昨天到今天的相處，應該是要修一萬年以上才有這種的緣份，大家應該好好珍惜，好好把握得來不易的緣份。

IMC是一個人才濟濟的國際社團，我想由其中任何一位來做今天的講師一定比我講得更好，但是受到林社長及理監事對我的抬愛，給我這個機會來演講。這屆在林社長英明領導下，會務辦得宜在真"讚"，不是不錯而已，因為不錯裡面還有一個"錯"字，活動辦得很活潑，內容也很充實，帶給社友更團結，這都是林社長領導有方，我們以掌聲給林社長鼓勵。

等一下假使我講得不好，各位閉目養神跟周公打招呼也可以，或者到"多少英雄好漢在此忍氣吞聲" "多少貞節烈女在此寬衣解帶"的觀瀑樓或聽雨軒活動活動地無妨。如果講得還可以，請各位給我鼓勵，我才有勇氣繼續講下去，希望大家用開講的心情來互相學習，自我成長，不要用嚴肅的表情給我束縛的感覺與壓力。

今天這個場面很盛大，因為旁邊有大面鏡子，看過來看過去相乘效果好像有好幾百人的盛大場面。

人講30歲以前看學歷，50歲以前看經歷，50歲以後看病歷。30歲以前學歷是很重要的，尤其是公家機關，同樣的經驗，同樣的能力，同樣的表現，但是你少一張畢業證書你就在原地踏步，別人比你多一張畢業證書，別人就向前跨一步，高昇當你的主管，所以學歷非常重要。50 歲以前看經歷，做生意經營企業，你只憑學歷還是不夠用的，你必需靠你的經歷，遇到任何問題，你以前都經歷過，你就有處理事情的經驗，可以很順利的解決問題，在問題中尋求解答，而不要在答案中找尋問題。50歲以後看病歷，病歷要好看一點，第一心情放輕鬆，要有年輕人的心情;我雖然年紀大，但是我的心跟少年人一樣年輕，年齡多一點，毛病自然也會多一點，這是自然現象，歲月不饒人，要保養身體，注意飲食習慣，營養攝取要均衡，最重要是運動，像GOLF就很適合各種年齡的運動，尤其是50歲上的中年人，無論男女，希望大家都加入咱IMC GOLF球隊。

有一天在GOLF球場，前面一組是四位男生，後面一組是三位小姐，後組一位小姐開球，這個球很直很有力的打到隔壁男生的球道，朝其中一位男士飛過去，小姐也看得很清楚打到人，並且看到這位男士雙手交叉緊握抱著重要部位蹲在地上非常痛苦的樣子，小姐一看，糟糕，因為自己的失誤造成別人的痛苦就馬上趕到男士旁邊，這位小姐就說，先生，非常不好意思，不小心打到你，一定很痛，很不舒服，我是人醫院的物理治療師這種情形我常常碰到，必需趁早做物理治療才能很快減輕你的痛苦，這位先生說不用、不用，痛苦忍耐一下就好，但是物理治療師很堅持的說，她有專業知識，即時治療能很快解決痛苦，可以使你非常愉快，結果這位男人就跟小姐一起到球道旁樹蔭下，物理治療師將她專業的動作拿出來，將這位男士的褲子退下來開始治療，過了一會，這位小姐問男士，感覺上是不是比較舒服，這位男士很不好意思的說，小姐，真的很舒服，但是我的大姆指還是很不舒服、很痛。

現在我對各位做一個報告，就是今天的講題，領導與經營。領導者的特質，我認為第一是信心、第二是毅力、第三是勇氣。

信心，

一個人要有信心，但不能太過自信，不要有先入為主的觀念。有一天在十字路口便利商店前面，有一大群人圍著有人倒在地上，有一位小姐看很多人圍著，就衝上去，說讓開一下，排開眾人看到倒在地上有人昏倒，必需要馬上做人工呼吸，小姐說人工呼吸她會，但不要圍這麼多人，空氣要流通，請你們站開一點，結果有人說，小姐，這個人是剛從便利商店搶錢出來。先入為主讓這位小姐覺得這個人昏倒受傷，但事實不是，先入為主的觀念不可太堅持。要謙虛一點才能容更多意見與支持，人說目標要堅定但手段要柔軟，咱的目標就是做 IMC社長，將基隆IMC經營得更好，手段要柔軟，就是性情要柔和。

性情柔和，

我們講話時聲音輕一點，並不是聲音小，平時講話，處理事情不要太尖銳、尖酸、苛薄，假如講話"三尖六角"處處都會傷到別人，講話客氣一點，一點都不會影響到你的身份，你也不會傷到別人的自尊心。稻穗是越飽穗越低垂，所以頭低一點、謙虛一點，也不會影響到你的身高與體重。

微笑，

多一點，世界上有許許多多種的語言，我們不可能全部都會講，但是笑，是最好的世界語言，走到那裡都全部會通，人像一面鏡子，你微笑，鏡裡的你也回報以微笑，一滴水，滴下去，咚一聲冒一個氣泡出來，人說一滴水，一個泡，一報還一報，你對別人笑，別人自然也會對你微笑，你的心情自然感覺輕鬆愉快，在座各位，每天微笑，小姐就會更加青春美麗，男士也會更加英俊流浪，就如在我們李輔導社長，昨天頭痛，剛剛笑一笑之後頭不痛了。處理任何代誌，也會更得心應手，任何困難都會迎刃而解，因為微笑是人與人中間，心靈上最好的溝通橋樑，微笑是一種最好的溝通方式。

溝通，

就是將代誌講乎了解，不通乎誤解，那是理解自然就會諒解，就不會產生誤會，溝通可以化紛爭為祥和，化戰爭為和平。人論世界上若有麥當勞的地方就不會有戰爭，因為美國人最怕死，台灣全省現在都有麥當勞，大陸就不是每個地方都有，蔣介石、毛澤東死前所有夠種的中國人都被他們殺光，沒被殺也被嚇死、整死，現在所剩的中國人，恐怕都不夠種，兩岸人民都是愛好和平，是講好聽的一面，論實際的一面，是大家都怕死，因為大家都懼戰，厭戰，近代中國人已經打了100多年的內、外戰，一聽到戰爭，台灣內部有兩種極端的結果，外省人想逃走，是很會逃的一代或後代，由北逃到南(由大陸逃到台灣)由東跑到西(由台灣跑到美國、加拿大)逃個不停，另一種是本省人，台灣人最會投降，無論那種人來管理我們就給它管，不管是葡萄牙或日本台灣400年歷史見不到長年拼死的一頁，倒是降個不停，人口興旺，大家都很乖，沒事做就生小孩，你看以前幾百萬人現在二千多萬人。現在的上海、北京，常見街頭吵架，卻不見街頭打架，因為打架會受傷，大家都珍惜生命、疼惜鈔票，生命最要緊，大家最多吵一吵就好，也不會受傷。

善良，

要有一顆善良慈悲為懷為心，用善良的愛心可以化開一切的恩怨，自然就不會怨恨在心，日子就會過得很安穩。譬如說我在同濟會當會長時在八堵火車站前圓環做一座精神堡壘很壯觀，現在還在，也是一個很顯著的地標，會員大會決議前會長樂捐每人一萬，但是到最後就是只有一個人沒繳，由我先代墊，這個人也做過IMC社長，在我卸任會長後，過了很久，有一天遇到就順便間他，我說某某會長，咱全體會友的樂捐都全部繳很久，只剩你一人沒繳是由我代墊結案，你如果方便請你將一萬元交給我，你知他怎麼講?他說他不方便，我就講既然這樣，那麼看你幾時方便再給我。當時我是想我的前任會長經濟有困難，所以才會這樣講，既然有困難，我又何必強人所難來造成他的困擾與負擔，因為同濟會常常做社會服務，就當是做一次的社會服務就好。就這次921善心捐款那麼多，表示這個社會善良的人還是很多。我並不會因收不到樂捐而怨在心裡，有說忘怨但不能忘恩，時時要感恩，人性溫暖(不是冷暖)點點滴滾在心頭，忘過不忘功，得饒人處且饒人，待人退一步，我們前面自然就會海闊天空。與照相一樣，退後一步，鏡頭內容就會更豐富一些。

關懷，

多關懷你週圍的朋友，當我們無鞋可穿時，你必需想有人還沒腳可走路，應該慶幸與滿足我們還有腳可以走路。天空中有兩隻老鷹在飛，忽然間，呼咻一聲，一架飛機很快從我們旁邊飛過去，其中一隻說，那隻大鳥飛的姿勢那麼美又那麼快，另一隻老鷹說，哼!那有什麼希罕，假如有一天你的尾巴著火，你也會飛得跟它一樣。比上不足，比下有餘，不要跟別人比。就如同王永慶，台灣經營之神，雖然他錢很多，身體有長庚醫院醫師照顧很健康，能力也很好，但是7--80歲還在經營他的事業，麥寮建廠、汽車廠、石油將上市，全世界各地都投資，在以前戒急用忍時代也忍不住在報紙發表萬言書吐露企業心聲，最近汞污泥高雄縣回饋金問題也有風波，汞污泥放在碼頭那麼久還沒解決，你們想他會快樂嗎?並不見得，快樂並不是要得到多，而是要計較的少，假如我們去澎湖玩，聽說風很大，若戴帽子一下子就被風吹走，但是不用怕，也不用去撿，因為你追不到，只要手一舉，很自然的另一頂帽子，就會吹過去被你接到，可能比你原來的帽子質料式樣還要好也說不定。換個不一定追得回來的方式，輕而易舉的又能得到比你預期還要好的結果。船要輕盈，才能過得了暗礁，人計較少一點，心中自然沒有負擔，吃水越淺，不但過得了重重障礙，而且走得比別人更快的達到你的終點目標。當年鐵達尼情景非常淒情、哀怨，依我想若不要載那麼多東西，自然比較輕盈，速度也會比較快，早就越過冰山不會撞到，悲劇自然不會發生，歷史也會改寫。

包容，

凡事多包容凡事好商量，用愛心化解隔閡，用包容解決爭執，如果凡事都斤斤計較，妳的生活一定過得很艱苦，因為心胸狹窄容納不了別人的意見，以自己先入為主的觀念，那不是領導者，而是獨裁者，人說宰相肚能撐船，你看彌勒佛是不是很有包容之心，所以一個人太執著，看不開也放不下，自然將自己綁住，而不得解脫，若能看能開、放得下，就不至於如此，以包容之心，什麼事情都好商量。

風趣、幽默，

像我現在在講話，很多都是一板一眼很正式的講到大家都去找周公，我說個俚語給大家猜，葉子媚下樓梯，猜8個字的成語，對，是一波未平一波又起。所以要有幽默風趣的穿插才能帶動現場活動氣氛。這次阿扁能選上總統，誰的功勞最大，最挺扁?是媒體廣告的陶晶瑩，她扁扁的，但摩術胸罩的挺扁效果非同小可。講話時如果能多加一些比較輕鬆、風趣、幽默會有畫龍點睛的效果，過多也不好，會變成畫蛇添足的反效果。每日三大笑，能帶給五臟六俯運動的機會，但不能傻笑，所以幽默、風趣多一點，不但給自己快樂和健康，每位社友也一樣快樂幸福。

第二個特質是毅力。

最常聽到的比喻，鐵棒磨成繡花針，這要多久的時間才能辦得到，這要有毅力，持之有恆終有成功的一天。就如我要戒煙，年輕時一日最多記錄自己抽三包，人家請的加上自己的大約五包是最高記錄，平時保持二包，幾年前我有信心、有勇氣、有毅力做I MC社長，但是後來我的毅力跑掉了，戒煙戒不掉，有二次輝煌記錄，一次改50天，改到精神不能集中，頭昏昏腦沌沌，沒有靠外力只靠毅力，最後失敗，煙又抽，前二年用戒煙口香糖幫助戒煙，戒半年按著又剛好開刀，就連續一年沒抽，最後持之有恆的毅力沒有了，功虧一貸，到現在有戒，是改牌子抽尼古丁及焦油最薄的香煙。凡事不要偏離跑道就會跑到終點，就像在當兵時障礙操練，種種障礙都必需克服，總之，凡事遇到逆境挫折，能堅持到最後，成功一定是你的。我說個善加利用的故事，獄中書信都要經過檢查，有個囚犯收到太太的信，問他關於家中菜畦的事，親愛的，我應該在什麼時候種馬鈴薯?囚犯回信說，無論如何千萬不可挖掘我們那片菜畦，我的槍都埋在那裡，沒過幾天，他太太再度來信說有幾個人來到我們家，無端端的把菜畦挖得天翻地覆，囚犯馬上回信說，老婆，現在可以種馬鈴薯了。這個故事告訴我們凡事不能硬碰硬，利用週遭的資源反而更快達到目的，就如我們IMC利用團體力量，有時做事沒有投機的捷徑，也沒有祖傳的秘方，唯有決心與苦幹。如阿扁就是這樣，讀書什麼都是第一名，很不簡單，就是他有決心跟苦幹，30歲之前他的學歷完整，50歲以前他已經歷數種職務，資歷也相當完美，他的父母沒有留祖產給他，是阿扁靠自己的毅力完成，不可能的任務。

第三個特質是勇氣，

俗語說煮飯要有米，講話要有理，有理走遍天下，無理寸步難行，理就是勇氣的源泉。有一天一堆人群圍在田寮河畔，因為河裡有一個人載浮載沈，快要沈下去，就沒有一個人下水救人，忽然間聽到咚一聲一個年經人跳下去，將那個人救起來，大家都稱讚他很有勇氣，但是這年輕人卻說我很想知道是誰推我下去，雖然一開始是被推，但卻發揮救人的勇氣把人救起。有很多現在年輕人想法，表達方式都跟以前不一樣，不願到工廠上班是工作比較重、沒冷氣，而喜歡在KTV上班，有冷氣又可練歌，別人都稱呼他少爺。現今社會上，年青人流行的四大工作目標就是錢多事少離家近，官大權重責任輕，睡覺睡到自然醒，打球打到手抽筋。雖然是很好的理想，可是有時候做不到，但是他有勇氣講出來就不簡單，現在年輕人只要我喜歡有什麼不可以的時代是一個ㄅ一ㄤˋ時代，以前是酷的時代已經不流行ㄅ一ㄤˋ就是不一樣。最後做人少一點批評，多一些讚美，每天好話多講一些，開口說好、好、好，黃土也會變成寶，如果開口都說苦、苦、苦，黃金也變成土。

第二個主題是經營管理。

好的開始是成功的一半，我恨幸運一出生就出生不受苦的家庭，我家曾經營電影院、投資煤礦、咖啡廳、酒家、西裝店、木材行。我的父母是辛苦的一代曾在木材行受雇，後來自行創業有很多輛的牛車，就像現在的卡車一樣，媽媽每天要割草回來餵牛，有一次被蛇咬到，腳踵起來，聽人說被蛇咬到要用雞母的口水才會消腫，一回家正好看到母雞孵蛋，口很渴那有什麼口水，怎麼辦呢?只好用水倒入了母雞的嘴巴然後再倒出在受傷處， (所以女人生小孩很偉大)果然腳好了。我的父母經歷的苦楚我只是聽說，並沒有親眼目睹，給我的感受，一個人要有辛苦然後就會有代價。我出生後家庭狀況就一直改善，到我懂事讀到南榮國小、省立基中、高中市立一中，在即將考大學時迷上武俠小說不專心功課所以考不上大學，就去當兵，回來之後有一次朋友要我陪他去考大學，我說好、好，回家和家裡的人說，媽媽只是點頭不太相信，結果卻考上了，沒正經沒什麼準備卻考上了，我的朋友反而沒考上，那時是海洋學院。然後一面經營西裝店生意一面讀書，不久之後又和姐夫及他的朋友合夥經營倉庫，那時租在中山一路，後又遷到德育護專旁，一開始薪水只有一千八佰元，在西裝店，一件褲子二佰元(包括成本)講得口水都乾了還不一定做得成，兩相比較覺得經營倉庫利潤好，生活面也寬廣，比較有挑戰性，就專心做倉庫，一開始因為港口進出口貨擁塞政府鼓勵民間投資，隨後台灣經濟成長，一腳步、一腳步一直成長，我們所經營的是保稅倉庫，也許你不太瞭解，就是我們將進口的貨物自碼頭運到我們倉庫，等進口商報關、驗關、繳稅後才能領貨，開始地做拆貨櫃，隨進口車開放進口改放置進口汽車，因為需要場地大最後移到現在大武崙附近土地。我還記得第一次買澳洲梨子回家給父母吃，我的心裡真的很高興，因為是我自己賺的錢盡點孝心，父親很節儉，買水果總是買些便宜貨，我穿的衣服也都是一件50元、100 元，有新衣穿就很高興，但是在商場如戰場，別人穿的是名牌我們穿的是不知名的牌子，現實的社會看的是你穿衣戴錶、穿好的，對你就有信心，生意就放心給你做，因為你有財力不會倒帳。那時應酬一個月大約20到25天，每晚2點回家表示很正常，若2點以前回家，太太就問今天是沒有應酬才那麼早回家。有時4、5點才開車回家，別人已經在晨跑，算算這日子，當初不知怎麼過，車也不知怎麼開回家的。結果身體搞壞了，十二指腸、胃都潰瘍，只好不再喝酒。民國72年因為五個孩子，希望能有更好的教育環境，移民到美國，投資汽車旅館、買土地、蓋商場、蓋房子賣。

所謂經營管理，應該是用人不疑，疑人不用。放手讓人去做，給人發揮所長，要有最終目標，我們只問結論不問過程，但過程要把握，瞭解經營事業的結論是要創造利潤，怎麼賺錢，方法有很多種，用經歷做參考，也要運用領導者特質的各種要點，經營管理自然得心應手。

第三主題社團耕耘，

就如同耕田，如何犁田，如何除草。經營社團最重要就是要用心，因為要做領導者，首先要以身作則。凡是走過的路必需留下痕跡，加入IMC最終目標就是要做社長。什麼樣的回憶，讓我們終生難忘，什麼樣的朋友，讓我們溫心滿滿，什麼樣的事物，值得我們不斷的投入，是我們IMC這個社團跟各位社友。基隆IMC與一般社團都不一樣，例如四大國際社團都是做社會服務，但是我們在於吸收知識、經營事業。例如林源昌常監是輪胎公會理事長，是一種商業公會。蔡政彥前社長以前是中正區團委會會長，我跟林社長同時擔任他的顧問才認識，這個社團是年輕，有活力、有朝氣的社團。各種社團性質都不一樣。經營社團無論做得多好，也有人講話，這是人的團體，因為有人的地方就有是非，只要我們問心無愧，全力付出盡心盡力就管他人如何批評，因為嘴巴是別人的，人生是自己的。因為生活本來就應該是一種藝術，或是一曲樂章，抑揚頓挫，澎湃激昂之後，總要輕柔舒緩，悠然調造一番，我們人生是由自己操作。人生像舞台一樣，只是各人所扮演的角色不同，你所扮演不一定非常非常重要，但是缺一不可，就像一台機器一樣，欠一個小小的螺絲釘，就無法正常運作。我們行事的原則，做事先做對的事，然後再把事情做對，做好。 我在第三屆聽IMC的一場演講，認為IMC是個值得我加入，會讓我吸收很多知識，社友相處也很好，沒有名利和紛爭，只有溫馨滿懷，所以我就加入第三屆社員，第二年當二副，加入的第三年做一副，雖然一路走來，按步就班，第六屆本來還不敢接社長，心裡非常惶恐，怕做不好，尤其才三年的經歷。但是因為前社長的鼓勵及社友們的愛護，毅然決然來為大家服務跟學習。咱IMC可愛的地方就是大家同心協力，社友互相幫忙。如同現在王文輝秘書長、王福生財務長及各主委都盡力協助林社長一樣。一代傳一代時代齒輪永遠不會問斷的持續在運轉。

第六屆最大的特色有兩點，第一是申請正式社團，一波三折，市政府對IMC社團沒有很多瞭解，因為我們以前是屬於YMCA的，於申請立案後在第七屆正式成為第一屆。第二是開始高爾夫球集訓，因為其他縣市IMC都有高爾夫球隊，每月都有球賽，只有基隆社沒有，剛好基隆高爾夫練習場開幕，之前就去跟他們老板、教練商談練習時間的排定及優惠的費用。

另外我當同濟會會長，同濟會是一種社會服務的社團，有兩個特別的地方，第一，很多輔導子會成立後，大多由子會自行發揮，這屆我則籌劃與子會聯繫感情舉辦多年第一次母子聯合月例會，兩聯合各子會的人力、物力、財力跟腦力激盪，舉辦更大型的社會服務活動，除增加社團知名度更收到數倍的服務社會效果。第二，值得一提的醒目地標就是八堵火車站前圓環的精神堡壘。

社團耕耘要有無私的奉猷，心無負擔，把格局放大，把自己縮小，我們不與人計較浪費時間，所要計較的是跟時間計較，在同樣一天24小時裡面，怎樣過得比別人更充實，更有內容。一生從未當過傻瓜就當不了聰明人，假如每個人都拿筆桿，誰來拿鋤頭?都是博士、誰做清道夫。當掌聲響起的背後，是經過多少辛酸和努力，所謂成功絕非偶然，領袖絕非天生成。

生命如文章，不在於生命的長短，在乎的是生活的內容，假如你不能決定生命的長度，但你可以拓展生命的寬度。不能左右環境，但你可以改變環境。如果不能改變容貌，但可以展現你的笑容。不能預知明日但可善用今日。不能左右天你要改變自己心情，凡事無法處順利但要事事盡力，我們無法控制別人，卻可掌握自己。人說命隨心改，運隨意轉，這是人生的轉捩點，因為命運是掌握在每個人自己的手中。  

